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Descripcion del proyecto
| Introduccion:

Los Poderes Judiciales actualmente se encuentra desarrollando un fortalecimiento de su
gestion que los obliga a realizar importantes cambios y reforzamientos internos,
principalmente orientado a mejorar el nivel de servicio que prestan a sus usuarios y motivado
principalmente por los desafios y crecientes niveles de calidad de servicio que se estan
exigiendo a los tribunales para cumplir con sus objetivos judiciales y de gestion.

Justificacion:

Para enfrentar esta situacion los Poderes Judiciales debiesen contar con un Plan Estratégico que
se oriente a dar una solucion cada vez mas integral a sus Usuarios, que le permita transformarse
en el principal soporte en la gestion del Sistema Judicial de cada pais, justificando su rol en base
a la eficiencia, calidad y ahorros que puede entregar al Sistema.

En atencion a lo anterior se estima conveniente contar con un Plan Estratégico Estandar que
permita que cada uno de los Poderes Judiciales contar con un parametro de comparacién en
materias de Planificacion Estratégica.

Los Poderes Judiciales mediante esta comparacién podran revisar si estdn avanzando en torno a
los requerimientos de justicia que el mundo globalizado les esta requiriendo (Iberoamérica).

Ademas, este Proyecto sera de utilidad para aquellos Poderes Judiciales que estén actualmente
desarrollando sus procesos de planificacién estratégica o bien para aquellos que sientan que los


mailto:asaravia@pjud.cl

]
Xy

CUMBRE JUDICIAL Cumbre Judicial Iberoamericana
IBEROAMERICANA XVII Edicion: “Un Justicia de Futuro”

que tienen instalados pudiesen ser mejorados.

Objetivos y resultados

Objetivo General:
Establecer una Instancia de REFLEXION de los Poderes Judiciales, que les permitan revisar y

clarificar sus propdsitos y aspiraciones fundamentales, y ademas detectar y hacerse cargo de
sus principales preocupaciones y restricciones, definiendo para ello objetivos, metas e
iniciativas a concretar en el mediano y largo plazo en base a una Agenda Estratégica local e
Integrada.

Objetivos especificos:

Elaborar un Plan Estratégico Estandarizado para los Poderes Judiciales en el que se indiquen
todas y cada una de las labores proyectadas y programadas en el mediano y largo plazo, en un
plano, tanto a nivel Iberoamericano, como en los niveles locales (paises), indicando tareas y
objetivos a satisfacer por todas sus autoridades.

Posicionarlos los principales proyectos denominados “hijos de la cumbre” como proyectos
estratégicos claves en la gestion judicial.

Resultados e impacto esperados:
Contar con una pauta o apoyo para el desarrollo, actualizacién, evaluacién e implementacion de

las Planificaciones Estratégicas locales.
Generar un mecanismo para la transferencia de mejores practicas.
Hacerse cargo de las necesidades de los usuarios con una vision globalizada.

Generar un mecanismo para el apoyo a la gestion de los Proyectos denominados “hijos de la
cumbre”.

Cumplir con la carta de los derechos de las personas ante la justicia en el ambito Judicial
Iberoamericano.

Revisar las distintas instancias de trabajo con el objeto de generar sinergias en el trabajo
realizado (por ejemplo, unificar los diversos portales existentes)

Participantes

Departamento de Planificacion y Gestion de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial -
Poder Judicial de Chile, y representantes de los paises miembros de la Cumbre conforme a la
decision de la Primera Reunién de Coordinadores Nacionales.
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Metodologia de trabajo

Indicacion: En la Primera reunién Preparatoria se distribuiran las tareas y se constituiran
grupos de trabajo, designandose para ellos el correspondiente coordinador.

Etapa 1: Planificacion Estratégica, donde se explicitaran los conceptos y la logica del proceso
que permitirdn orientar los talleres dentro de cada Poder Judicial;

Etapa 2: Construccion de Indicadores, donde se describe una metodologia para la definicién
y construccion de indicadores de gestion, y se incluye una “ficha de indicadores” que contiene
todos los elementos necesarios para su definicion.

Etapa 3: Puesta en marcha del analisis de las Planificaciones Estratégicas con base al Modelo
Implementado en Chile.

Anexo: Mecanicas y Técnicas, donde se explicitan las diferentes herramientas aplicadas en
los talleres.

Desarrollo del proyecto

Recurso Fecha de Observacione

Actividad Descripcion Responsable ) .,
ejecucion s
Fase 1 - -
Constitucion
Generar la ) i
de Grupos de Primera ) Sin
] estructura para . Septiembr ,
trabajo y : ., reunion - Observacione
L, la ejecucion del , e 2012
nominaciéon de rovecto Preparatoria S
coordinador proy
) Revisar los
Levantamiento . .
Planes Septiembr | Sin
Estado Actual . Isabel )
L Estratégicos - e-Octubre | Observacione
Planificacién . Danovaro
. vigentes en cada 2012 S
Estratégica )
pais
Entrevistas Levantar en cada Si
in
presenciales o | encargado las Alex S . Octubre ob )
) L ex Saravia | - servacione
por Video | deficiencias  de 2012
. S
Conferencia cada Plan
Analisis de | Revision de | Alejandro } Septiembr | Sin
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documentos Documentacién Miranda - e 2012 Observacione
relacionados a Isabel S
la PE Danovaro
Generar un
Informe informe que de
. ) 4 Alex Saravia- Sin
Diagnostico cuenta del ) Octubre _
) ., Alejandro - Observacione
situacion estado de las PE Miranda 2012 s
Actual de los Poderes
Judiciales
Desarrollo Noviemb
. oviembr ,
Borrador Preparar una | Alex Saravia- o Sin
Planificacién Propuesta de PE | Alejandro - o Observacione
, . , . Diciembre
Estratégica Estandar Miranda S
, 2012
Estandar

Presentacion del

Presentacion borrador del | Alex Saravia- Diciembre Sin
Borrador  PE | Plan a Secretaria | Alejandro - 2012 Observacione
Estandar Pro Tempore o | Miranda S

Comisidn a cargo

Validacion del | Generar

. ) Sin
Plan instancias de ] Febrero i
. ) L, Alex Saravia | - Observacione
Estratégico validacién 2012 s
Estandar formal del plan

Recurso Fecha de Observacione

Actividad Descripcion Responsable , .,
ejecucion s
Fase 2
generar
indicadores que
Taller de permitan que los EquiRo Enero-
Indicadores Poderes Gestion de | - Febrero
Judiciales Proyecto 2013
puedan
controlar su PE
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Desarrollar un
Plan .
Desarrollo Plan L ) Sin
. Comunicacional | Alejandro Febrero _
Comunicaciona , ) - Observacione
1 que permita el | Miranda 2013
. S
despliegue de la
PE Estandar

Actividad Descripcion Responsable Recursos F.echa”de Observaciones
ejecucion
Fase 3
Seleccionar a un .
Implementacién | grupo de paises Al.e] andro )
Plan Piloto PE | para que Miranda - - Marzo- Sin
i . Isabel Julio 2013 | Observaciones
Estandar implementen la Danovaro
PE Estandar
Iniciar la PE
Estandar en
Implementacién | todos los A partir de Sin
Total PE | Poderes Judicial | Alex Saravia | - agosto Observaciones
Estandar tendiendo a la 2013
homologacion
de desafios.

Productos esperados

Un aspecto importante para la generacion de los productos esperados del proyecto es entregar
una descripcion del Ciclo de Planificacion Estratégica mediante el cual se den los elementos de
contexto para la entrega de productos con una visién integral y consistente.

Las etapas o fases que se seguiran estaran insertas en el siguiente flujo:

Los procesos de Planificacion Estratégica estan conformados basicamente por un
conjunto de etapas que metodolégicamente pueden ser validados o revisados por los
distintos enfoques utilizados en su desarrollo pero que por lo general confluyen en las
mismas fases.
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La fase inicial es el levantamiento y consenso sobre cuales son los fundamentos
estratégicos fase que nos permite tener la definicion de la Misién, Visién y Valores.

Luego de eso se efectiia un analisis situacional, a través del analisis del entorno por
medio de la deteccion de las fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Una vez analizado y conocido este elementos fundamentales la organizacién esta en
condiciones de generar sus temas de Estratégicos, su propuesta de valor conformando
lo que es conocida como la Fase de Direccionamiento Estratégico.

Una vez resuelto estos temas avanzamos en la traduccién de los temas estratégicos
fundamentales, a través de la definicion de los Objetivos Estratégicos, definicion de
Indicadores y Metas y la generacidon de las iniciativas que permitan su ejecucion.

Una vez que tenemos las iniciativas generamos un Plan de Iniciativas con sus
respectivas necesidades de financiamiento y detalles presupuestarios estableciendo con
esto la fase de Planeamiento de Presupuesto.

Una vez que tenemos los lineamientos, los objetivos, las iniciativas y sus respectivos
financiamientos comenzamos la fase de ejecuciéon de las acciones a través de la
Comunicacion del estado de la estrategia, fase denominada de comunicacién.

Una fase final, pero no menos importante es la que en términos globales podemos
denominar Fase de Retroalimentaciéon (Feedback) donde monitoreamos el estado de los
indicadores e iniciativas, generamos instancias de gestion del aprendizaje estratégico y
por ultimo desarrollas propuestas de nuevas cuestiones estratégicas, generando los
respectivos Ciclo de Aprendizaje y Uso.

En atencioén al ciclo anteriormente descrito, con este proyecto en concreto se busca generar un
conjunto de definiciones estratégicas que sirvan de base para la comparacién, revision,
actualizacién o desarrollo de las Planificaciones Estratégicas de los distintos Poderes Judiciales.

Los principales productos esperados de definir son:
Vision Estandar
Mision Estandar
Valores Estandar
Focos o ambitos Estratégicos Estandar
Objetivos Estratégicos Estandar
Proyectos Estratégicos y Operativos Estandar

Indicadores y Metas de Gestion Estandar
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1. El proyecto tomara como base los siguientes elementos comunes detectados en los Planes
Estratégicos de los paises pertenecientes a la Cumbre:

Elementos Comunes detectados en la Vision:
e Contar con un servicio de excelencia
e Fortalecer la independencia, eficacia, transparencia y accesibilidad
e Contribuir al desarrollo democratico, econémico y social

e Consolidarse como un érgano de vanguardia e innovar en la prestacién de los
servicios

e Garantizar la proteccién de los derechos, garantias y libertades de las personas y
la no discriminacién por razones de género, etnia, ideologia, nacionalidad,
discapacidad y religion

e Contar con personal capacitado, con vocacién de servicio e identidad
institucional, dentro de un sistema que reconoce el buen desempeiio.

e Mantener una comunicacion fluida con la sociedad, generando y difundiendo los
valores Institucionales

Elementos Comunes detectados en la Mision:

¢ Administrar justicia en Conformidad con la Constitucion Politica, los
instrumentos internacionales y demas normas del ordenamiento juridico

e Administrar justicia de manera independiente, imparcial, responsable, diligente
e Entregar Justicia de calidad

e Garantizar acceso a la poblacion y excelencia en la calidad de atencion a todos los
usuarios

e Respeto alos derechos de todas las personas
e Contribuir a la paz social
Valores comunes detectados:

e Excelencia e Etica
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¢ Independencia e Responsabilidad
e Accesible e [mparcialidad
e (alidad e Innovacién
e Confianza e Transparencia
e C(redibilidad e Rendicion de Cuentas
e Equidad

2. El proyecto también considerard los siguientes proyectos denominados “Hijos de
Cumbre”, con sus respectivas acciones o estructuras:

e RIAE] (Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales)

e [BERIUS (Red Iberoamericana de Documentacion Judicial)

e CIAC]JV (Centro Iberoamericano de Capacitacién Judicial Virtual)

e AUALA IBEROAMERICANA

e EJUSTICIA (Justicia en la Sociedad del Conocimiento)

e IBERRED (Red Iberoamericana de Cooperacion Juridica Internacional)
e COMISION IBEROAMERICANA DE ETICA JUDICIAL

e COMISION DE SEGUIMIENTO DE LAS REGLAS DE BRASILIA SOBRE ACCESO A LA
JUSTICIA DE LAS PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD

e COMISION CONJUNTA DE TRABAJO ENTRE PODERES JUDICIALES EUROPEOS Y
LATINOAMERICANOS

Observaciones generales

Sin Observaciones, con Anexo de PPT sobre el proyecto
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Propuesta Planificacion
Estrategica Estandar

Proyecto PE Cumbre
Judicial Iberoamericana



Queé es la Planificacion Estrategica
Estandar para los Poderes Judiciales

Es una Instancia de REFLEXION de los Poderes
Judiciales, que les permitan revisar y clarificar sus
propositos y aspiraciones fundamentales, y
ademas detectar y hacerse cargo de sus
principales preocupaciones y restricciones,
definiendo para ello objetivos, metas e iniciativas
a concretar en el mediano-largo plazo (Agenda
Estratégica Local e Integrada).




En que consiste al Planificacion Estratégica
Estandar para los Poderes Judiciales

Elaborar un Plan Estratégico Estandarizado para
los poderes Judiciales en el que se indiguen todas
vy cada una de las labores proyectadas y
programadas en el mediano y largo plazo, en un
plano, tanto a nivel Iberoamericano, como en los
niveles locales (paises), indicando tareas y
objetivos a satisfacer por todas sus autoridades



PREMISAS PARA EL DESARROLLO DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA
ESTANDAR

= Que se incorporen las visiones de los diferentes publicos de interés
de los Poderes Judiciales.

=" Que se genere con la participacion de los diferentes estamentos de
los Poderes Judiciales.

= Que se establezca un Plan con un lenguaje claro en su Redaccion.

=" Que tenga la capacidad de despliegue al interior de los Poder
Judiciales, y seguimiento posterior.



PREMISAS PARA EL DESARROLLO DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

ESTANDAR

PE

ESTANDAR
PROYECTO
CHILE
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PE : Planificacién Estratégica



METODOLOGIA A UTILIZAR PARA LA ELABORACION
DEL PLAN ESTRATEGICO ESTANDAR

Levantamiento y
Preparacion de
Antecedentes

PE paises integrantes dela
Cumbre

Aprobacion e

Levantamiento de Implementacién del Plan

Visiones e Impresiones

Preparacion y Consolidacion sintesis y
Presentacion Borrador Andlisis Observaciones

del Plan

Validacion Preliminar del
Plan




BENEFICIOS DE CONTAR CON UNA PLANIFICACION ESTRATEGICA
ESTANDAR

=" Hacerse cargo de las necesidades de los usuarios con una vision
globalizada.

= Cumplir con la carta de los derechos de las personas ante |a justicia
en el ambito Judicial Iberoamericano.

= Contar con una pauta o apoyo para el desarrollo, actualizacion,
evaluacion e implementacion de las Planificaciones Estratégicas
locales.

" Transferencia de mejores practicas.
= Revisar las distintas instancias de trabajo con el objeto de generar

sinergias en el trabajo realizado (por ejemplo, unificar los diversos
portales existentes)



METODOLOGIA — ANALISIS SITUACION ACTUAL

Misiony Vision

Analisis del Entorno

Valores

Fundamentos Estratégicos
1

Anélisis de Estado y

Cambios en el Contexto

Estructura

Temas Estratégicos

Lineas de Accion

Propuesta de Valor

Direccionamiento Estratégico

Traduccion de Ia Estrategia

Objetivos Estratégicos

r
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-

Reuniones mensuales

Indicadores y Metas -

i

Iniciativas
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e FODA Escenarios v
4 Lo
1 ] ]
A Analisis Situacional E 1
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...................... C Sttt
""""""""""""""""""" '{"""""""""""': :
Nuevas cuestiones estratégicas | :
| |
Ad hoc i E
| |
Monitorear el aprendizaje i i
estratégico | Ciclo de :
| - - |
Reuniones rimestrales : Aprend'zaje :
| |
| |
- ! |
Monitorear el Estatus de : :
Indicadores e Iniciativas ' Ciclo de uso !
: |
| |
| |
| |
| |
| |

Comunicar el estatus
de la estrategia

Ejecutar

Comunicacion

1
1
;
: acciones
1
1
1

Detallar

|
|
i Presupuesto
|
|

Aprobacion

Planeamiento y Presupuesto

Preparar Plan
de Iniciativas

ANALIZAR EN CADA UNO DE LOS PODERES JUDICIALES CON EL OBJETO DE EVALUAR SU
ESTADO DE DESARROLLO



ALGUNAS DE LAS PREGUNTAS CLAVES QUE
DEBIESEN RESOLVERSE CON LAS DEFINICIONES
ESTRATEGICAS

Qué esperan los ciudadanos del Poder Judicial.

Queé caracteristica tiene cada Poder Judicial y como estas
influyen en la prestacion de los servicios.

Que reglas de trabajo son necesarias de establecer en el
marco de un planificacion estratégica .



DEFINICIONES ESTRATEGICAS A LEVANTAR
Y ELABORAR

e \ision
e Mision
 Valores

* Focos o ambitos Estratégicos

* Obijetivos Estratégicos

* Proyectos Estratégicos y Operativos
* Indicadores y Metas de Gestion

NOTA: ESTAS DEFINICIONES SON DE CADA PODER JUDICIAL MIEMBRO DE LA CUMBRE Y EN LA REVISION DE CADA
UNA SE GENERA LA PROPUESTA DE DEFINICIONES ESTANDAR PARA CADA PODER JUDICIAL



DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR
(Propuesta)

* Vision
Ser reconocidos por la entrega de una

Justicia rapida, transparente y de
calidad para los ciudadanos.




DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR
(Propuesta)

* Mision

Administrar justicia para resolver los
conflictos y garantizar los derechos de
las personas contribuyendo a la
consolidacion de la democracia basado

en los principios de transparencia,
integridad y rendicion de cuentas.




DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR
(Propuesta)

 Valores

lgualdad, calidad y eficiencia, en Ia
prestacion de servicios.

Transparencia Yy rendicion de cuentas
(Accountability), en todos los actos.
Independencia y Autonomia, para el desarrollo
de las funciones.

Integridad, Preparacion y Buen Trato, entre
sus integrantes.




DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR
(Propuesta)

* Pilares, Focos o Ambitos Estratégicos

> Jurisdiccional

> Personal

» Apoyo Informatico y Tecnoldgico



ESTRUCTURA INTEGRADA DE DEFINICIONES ESTRATEGICAS

VISION:
Ser reconocidos por la entrega de una Justicia
rapida, transparente y de calidad para los
ciudadanos.

MISION: Administrar justicia para resolver los conflictos y garantizar los derechos de las personas
contribuyendo a la consolidacion de la democracia basado en los principios de transparencia,
integridad y rendicion de cuentas.

PODERES
JUDICIALES

JURISDICCIONAL
PERSONAL
TECNOLOGIA

AREAS DE TRABAJO:
INFORMATICA'Y
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VALORES INTEGRADOS DE LOS PODERES JUDICIALES

Independencia y Autonomia

Transparencia y rendicion de cuentas (Accountability) Igualdad, calidad y eficiencia

Integridad, Preparacion y Buen Trato




DESAFIO PARA UNA ESTRATEGIA DE PLAN ESTRATEGICO INTEGRADO

MISION: Administrar justicia para resolver los conflictos y garantizar los derechos de las personas contribuyendo a la
consolidacidn de la democracia basado en los principios de transparencia, integridad y rendicion de cuentas.

Apoyar la
transparenciay
rendicion de cuentas
de la labor de los
Poderes Judiciales

Facilitar el acceso
a la justicia de
ciudadanos y
organizaciones

Comprometery
prestar servicios
de excelencia a los
usuarios

USUARIOS
O<0 7mv>»

Fortalecer los
servicios de
apoyo a la labor

Mejorar la
calidad de
servicio

Fortalecer la
Transparencia,
rendicion de Cuentas
e Integridad de los

Mejorar la
eficienciaen la
administracion de
los recursos de los

Judicial jurisdiccional . Judicial
udiciales sistemas Judiciales Poderes Judiciales
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Apoyar el
fortalecimiento
de las Optimizar el
coordinaciones proceso de
interinstituciona gestion
les presupuestaria

Apoyar técnicamente
la participacion de los
Poderes Judiciales en
los procesos de
reforma

Alcanzar altos
estandares de
calidad basados en
la mejora continua
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Desarrollar las
herramientas de
apoyo a la labor

jurisdiccional
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Fortalecer los
mecanismos de
coordinaciony

Seguimiento

—>Z0" 00 "0V —XIC-“-

Mejorar el disefio
y cumplimiento
de politicas y
procedimientos

—

Propender a que los Poderes
Judiciales cuenten con un
clima de compromiso,
motivacion y respeto por las
personas
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Incorporar las nuevas
exigencias del medio
en el proceso de
toma de decisiones

Fortalecer el proceso
de Planificacion
Estratégica
Iberoamericano

Entender las necesidades del
Poder Judicial para fortalecer los
servicios de apoyo a la labor
jurisdiccional

Apoyar la difusion del
quehacer jurisdiccional

Consolidar
Estructuras orgdanicas que permita
el desarrollo de los Poderes
Judiciales y de las personas que
la componen

Generar un sistema de
comunicacion e informacion
integral para los Poderes
Judiciales

Contar con personas
capacitadas de acuerdo a las
competencias requeridas

PERSONAS Y
COMUNICACIONES




DESAFIO PARA UNA ESTRATEGIA DE PLAN ESTRATEGICO INTEGRADO

OBIJETIVO
AREA DE TRABAJO ASOCIADO
Calidad en la Justicia, generaracion de propuestas C1
Fortalecimiento de la Transparencia, Rendicion de Cuentas e Integridad de los Sistemas Judiciales de
Iberoamerica C3
Participacion, Informacidn, Transparencia y acceso a la Justicia en materia ambiental C3
Modelo de Participacion con la inclusion del sector empresarial Cc7
Fortalecer la cooperacion juridica entre la UE e Iberoamerica y los mecanismos juridicos y de cooperacion
aptos para enfrentar la delincuencia organizada transnacional Cc7
Fortalecimiento de las Estadisticas Judiciales Cc9
Utilizacion de los recursos financieros disponibles a medida que vayan surgiendo necesidades C8
Creacidon de una plataforma integrada de servicios de atencidn ala victima C2
Organizacién de Eventos con un visidn integrada C10
Establecer mecanismos de intercambio de informacion y de experiencia en la organizaciéon XVII edicion C10
Comision de Seguimiento y Coordinacion C10
Participacion activa en proyectos C10
Mejoramiento del grado de satisfacion de Usuarios, Aplicacion de Encuestas C11
Protocolizacion de Procedimientos C13
Difusion del trabajo realizado por la Cumbre y Comisiones D2
Modernizacion de la Capacitacion Judicial D5
Fortalecimiento del Conocimiento Juridico D5
Brecha Tecnologica en la Justicia, aumentar la penetraciéon y uso de los sistemas D6
Proyecto TIUS, analisis e implemantacion de iniciativas D6
Utilizacion de Videoconferencia, como una alternativa de trabajo D6

Canal Judicial Iberoamericano

D6




DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR

* Focos o Ambitos Estratégicos
JURISDICCIONAL

PROYECTOS ESTRATEGICOS, en el marco de:

* Estadisticas Judiciales

* Calidad en la Justicia

* Fortalecimiento de la Transparencia, Rendicion de Cuentas e Integridad
 Participacion, Informacidn, transparencia y acceso a la Justicia ambiental
* Creacion Plataforma Integrada de servicios de atencidon de victimas

» Cooperacion Horizontal entre los Poderes Judiciales (Proyecto TIUS)

* Coordinacion y Seguimiento (de comisiones y reglas de Brasilia)



DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR

* Focos o Ambitos Estratégicos
PERSONAL

PROYECTOS ESTRATEGICOS, en el marco de:

* Modernizacion de la capacitacion Judicial
* Perfeccionamiento del Gobierno Judicial
e Coordinacion y Seguimiento
 Participacion Activa de proyectos

* Integracion de bases de datos

* Disefio de un Plan Comunicacional



DEFINICIONES ESTRATEGICAS ESTANDAR

* Focos o Ambitos Estratégicos
INFORMATICA Y TECNOLOGIA

PROYECTOS ESTRATEGICOS, en el marco de:

* Portal Iberoamericano del conocimiento Juridico

 Calidad en la Justicia

* Brecha Tecnoldgica en la Justicia

e Plataforma Integrada de servicios de atencion de victimas

e Canal Judicial Iberoamericano (TV, Youtube)

* Organizacion Evento IV Feria Tecnoldgica

 |berRed (Grupo de Apoyo para la optimizaciéon de los instrumentos de asistencia judicial
civil y penal, y al reforzamiento de los lazos de cooperacion entre los paises miembros)

* Integracion de bases de datos



HIJOS DE CUMBRE

Redes o Estructuras Estables de la Cumbre

La denominacion “Hijos de Cumbre” es fruto de una prdctica reiterada para la
designacion de todas aquellas redes o estructuras estables creadas por la Cumbre
Judicial Iberoamericana.

Cumbre Judicial a lo largo de su historia ha creado o ha contribuido a crear diversas
redes o estructuras que constituyen verdaderos “organismos” autonomos, con
identidad y objetivos propios.

Es el caso de RIAEJ (Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales), IBERIUS (Red
Iberoamericana de Documentacion Judicial), CIACJV (Centro Iberoamericano de
Capacitacion Judicial Virtual), AUALA IBEROAMERICANA, EJUSTICIA (Justicia en la
Sociedad del Conocimiento), IBERRED (Red Iberoamericana de Cooperacion Juridica
Internacional), COMISION IBEROAMERICANA DE ETICA JUDICIAL, COMISION DE
SEGUIMIENTO DE LAS REGLAS DE BRASILIA SOBRE ACCESO A LA JUSTICIA DE LAS
PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD, COMISION CONJUNTA DE
TRABAJO ENTRE PODERES JUDICIALES EUROPEOS Y LATINOAMERICANOS.
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AULA IBEROAMERICANA

La responsabilidad de la organizacion del Aula Iberoamericana recae sobre el Consejo General del Poder Judicial del
Reino de Espaiia, a través de su Escuela Judicial, que asume las funciones de Secretaria del Aula Iberoamericana, con
la colaboracién del Servicio de Relaciones Internacionales. Desde su puesta en marcha, el Consejo General del Poder
Judicial establecié convenios de cooperacidon anual con la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional quien ha
prestado, hasta la fecha, un apoyo econdmico e institucional al proyecto de muy alto valor. En las ultimas ediciones
han venido colaborando, asimismo, instituciones como la Generalitat de Cataluia, la Xunta de Galicia, la Diputacion
de A Coruia y el Ayuntamiento de Cadiz, y entidades financieras como La Caixa de Catalufia o la Fundacidon Caixa
Galici-Claudio San Martin.

Los objetivos de Aula Iberoamericana pueden resumirse como sigue:

ePuesta a disposicion de la comunidad juridica iberoamericana de experiencia en materia de formacidn judicial.

e Aproximacion de los vinculos existentes entre las Cortes y Tribunales Supremos y Consejos de la Judicatura de los
paises iberoamericanos.

eConsolidacién de un marco de encuentro de alto nivel académico entre jueces y magistrados que constituya una
referencia en los distintos ambitos relacionados con el ejercicio de la funcion jurisdiccional.

eImplementacién de una comunidad judicial iberoamericana que facilite el intercambio de experiencias, informacién
y proyectos de investigacion.

eGeneraciéon de una comunidad académica de Ex-alumnos. En conjunto, y desde su creacidn, han pasado por Aula
Iberoamericana mas de 1.500 alumnos de todas las nacionalidades de la regidn, distribuidos en mas de 50 cursos.
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RIAEJ, Red Iberoamericacana de Escuelas Judiciales

La Secretaria Permanente es ostentada por Republica Dominicana por un periodo reelegible de cinco afios a contar
desde la ratificacion que la | Asamblea General de la RIAEJ hizo de la designacién provisional efectuada en la VI
Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia. Ya desde la IV
Asamblea General RIAEJ celebrada en Brasil fue reelegida nuevamente por un periodo de 5 anos.

La Junta Directiva esta -en la actualidad y desde la IV Asamblea General- conformada por Republica Dominicana,
Colombia, Méjico, Costa Rica, Chile, Brasil y Espafia.

Descripcion del Proyecto

La Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales se crea por acuerdo del Il Encuentro Iberoamericano de Consejos de la
Judicatura, celebrado en Barcelona en el mes de marzo de 2001, y por acuerdo de la VI Cumbre Iberoamericana de
Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia, celebrado en Canarias en el mes de mayo de 2001.
La RIAEJ se constituye desde su inicio como una comunidad de enlace para la cooperacion, concertacion y apoyo
reciproco entre las Escuelas Judiciales y centros publicos de capacitacién judicial de Iberoamérica, que contribuye al
intercambio de informacion sobre programas, metodologias y sistemas de capacitacion judicial, facilita la
coordinacion de actividades que interesan a sus miembros y planifica actividades conjuntas de capacitacion. Todo ello
apoyado en una estructura organizativa flexible, respetuosa de la autonomia de cada uno de sus miembros, que
aprovecha la tecnologia disponible para facilitar el cumplimiento de sus objetivos.
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IBERIUS Red Iberoamericana de Documentacion Judicial

En el Seminario de creacion, celebrado en San Sebastian (Espaia), se acordd el establecimiento de una Secretaria
General, cuya inicial coordinacidn se atribuyé a Espaiia.

Su propdsito es contribuir al fortalecimiento del Estado de Derecho de los paises que la componen, poniendo a
disposicion de los integrantes de sus respectivas judicaturas la informacién y documentacién judicial relevante que les
permitan mejorar la calidad de sus decisiones, y haciendo accesible al publico en general la informacién necesaria
para conocer los sistemas de justicia y los medios para ejercer los derechos que les asisten.

Todo ello por medio de la interconexidn, consulta, difusion, intercambio y otros servicios de informacion y
documentacidn judicial de los sistemas judiciales de los paises iberoamericanos.
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IBER RED Red Iberoamericana de Cooperacion Judicial

La Red Iberoamericana de Cooperacion Juridica Internacional, IberRed, es una estructura formada por puntos de
contacto procedentes de los Ministerios de Justicia y Autoridades Centrales, Fiscalias y Ministerios Publicos, y Poderes
Judiciales de los 23 paises que componen la Comunidad Iberoamericana de Naciones, orientada a la optimizacién de
los instrumentos de asistencia judicial civil y penal, y al reforzamiento de los lazos de cooperacidn entre nuestros
paises. Constituye asi un paso fundamental en la conformacién de un Espacio Judicial Iberoamericano, entendido
como un escenario especifico donde la actividad de cooperacion judicial sea objeto de mecanismos reforzados,
dindmicas e instrumentos de simplificacion y agilizacion, en la consecucién de un tutela judicial efectiva.

De acuerdo con la Disposicion 12 del Reglamento, |la Secretaria General de IberRed sera desempenada por la
Secretaria Permanente de la Conferencia de Ministros de Justicia de los Paises Iberoamericanos.

En la actualidad, tras la XV Conferencia de Ministros de Justicia, ostenta dicha Secretaria General D. Victor Moreno
Catena, y la sede de la misma estd en Madrid (Espaia).
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XVII CUMBRE JUD CIAL

eJUSTICIA: justicia en la sociedad del conocimiento
Presentacion

EJUSTICIA Como parte de los trabajos preparatorios hacia la XIll Cumbre Judicial Iberoamericana, se desarrollé el
proyecto “E-justicia: la Justicia en la Sociedad del Conocimiento”, que ha permitido disefar los siguientes
instrumentos:

1. Sistema de indicadores basicos para establecer la transicidon de las administraciones de justicia iberoamericanas
hacia la sociedad del conocimiento;

2. Linea de base acerca de la posicion relativa de nuestros paises en materia de la aplicacion de las tecnologias de la
informacién y comunicacion a la administracion de justicia;

3. Recomendaciones basicas sobre sistemas alternativos de organizacion y gestion de la justicia correspondientes a la
sociedad de la informacion.

Asimismo y en el marco de ejusticia se desarrollo el proyecto “Feria de Justicia y Tecnologia”, que tuvo su primera
edicion coincidiendo con la asamblea plenaria de la XlII edicién en Santo Domingo.
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COMISION IBEROAMERICANA de Etica Judicial

La Comisidn Iberoamericana de Etica Judicial esta integrada por nueve miembros y un secretario ejecutivo, elegidos
por la Cumbre Judicial reunida en Asamblea Plenaria. Sus cargos son honorificos y se desempefan por un periodo de
cuatro anos con posibilidad de reeleccion.

Los miembros y el secretario ejecutivo actuales fueron designados en la Xlll Cumbre Judicial Iberoamericana realizada
en el mes de junio de 2006 en Santo Domingo, Republica Dominicana. La Comisidn celebré su reunidn constitutiva en

el mes de septiembre del mismo afio en la ciudad de Buenos Aires, Argentina.

La Comisién Iberoamericana de Etica Judicial se halla prevista y regulada en los articulos 83 y siguientes del Cédigo
Modelo Iberoamericano de Etica Judicial, aprobado también en el marco de la XIll Cumbre.

Con arreglo al art. 83 del Cédigo Modelo la Comision tiene por objeto:

a) Asesorar a los diferentes poderes judiciales y Consejos de la Judicatura Iberoamericanos o a la propia Cumbre
Judicial cuando lo soliciten sus representantes.

b) Facilitar la discusion, difusién y desarrollo de la ética judicial a través de publicaciones o de la realizacion de cursos,
seminarios, diplomados y demas encuentros académicos.

c) Fortalecer la conciencia ética judicial de los impartidores de justicia iberoamericanos. La Comisidn Iberoamericana
tiene su propio espacio Web
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COMISION CONJUNTA DE PODERES JUDICIALES IBEROAMERICANOS Y EUROPEOS

La Comisidon Conjunta de Trabajo entre Poderes Judiciales Europeos y latinoamericanos fue creada en el marco de la
XIV Cumbre Judicial Iberoamericana.

El objetivo fundamental de esta comisidn es el fortalecimiento de las relaciones entre los sistemas de justicia de
ambas regiones, asi como el intercambio de informacidn y de experiencias y buenas practicas entre los mismos, con el
anhelo de contribuir al enriquecimiento reciproco y a la mejora de los servicios que la justicia presta a la ciudadania.

La Comisidn relaciona inicialmente a la Cumbre Judicial Iberoamericana y a la Red Europea de Consejos de la
Judicatura. Estad formada, en su primer formato, por un total de siete miembros procedentes de paises europeos y
latinoamericanos, y se renueva cada tres afios.
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Procesos:

-Actualizacion
fundamentos
estratégicos
-Andlisis situacional
-Direccionamiento
estratégico
-Definicion del ciclo
de control
estratégico

Procesos :

-Traduccién de la estrategia a
nivel Iberoamericano
-Traduccién de la estrategia por
areas de responsabilidad
-Definicion de proyectos
estratégicos

Procesos :

-Planificacion de
proyectos estratégicos
-Planeamiento y
presupuesto
-Seguimiento y control

Procesos:

-Retroalimentacion y control estratégico
Retroalimentacion y control operativo
Evaluacién de impactos y satisfaccion de
usuarios internosy externos

-Desarrollo de la Innovacién y la Mejora
continua

-Implementar la Comunicacién de la estrategia
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